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Konnten Sie bereits Führungserfahrungen im Kundenservice sammeln und sind Sie auf der 

Suche nach einer neuen beruflichen Herausforderung? Verfügen Sie zudem idealerweise über 

einige Jahre Berufserfahrung in einer Einwohnerkontrolle und haben Sie Freude, ein 

eingespieltes Team zu leiten? Dann lesen Sie weiter. 

 

Wir suchen per 1. Januar 2025 oder nach Vereinbarung eine motivierte Person als 

 

Fachbereichsleiter/in Einwohnerkontrolle 
 

Ihre Hauptaufgaben 

− Sie führen den Fachbereich Einwohnerkontrolle in fachlicher und personeller Hinsicht 

− Sie sind zuständig für die Jahreszielsetzung, -planung und Zielerreichung des Fachbereichs und 

arbeiten in Fachgruppen mit 

− Sie bearbeiten alle anfallenden Aufgaben der Einwohnerkontrolle und verantworten die 

Überprüfung und allfälligen Befreiungen der obligatorischen Krankenversicherungspflicht 

− Sie bieten telefonische und persönliche Beratungen sowie Abklärungen in anspruchsvollen Fällen 

an 

− Sie sind mitverantwortlich für die Organisation bei Abstimmungen und Wahlen 

 

Das bringen Sie mit 

− Abgeschlossene kaufmännische Grundbildung mit mehrjähriger Berufserfahrung in einer leitenden 

Position in der öffentlichen Verwaltung  

− Vertraut mit den Abläufen und Tätigkeiten einer öffentlichen Verwaltung und politischen Prozessen 

− Hohe Sozialkompetenz und ausgeprägte Kommunikations- und Organisationsfähigkeiten 

− Kundenorientiertes Denken, Auftreten und Handeln 

− Ausgezeichnete IT-Anwenderkenntnisse sowie Deutschkenntnisse, Fremdsprachenkenntnisse 

(E/F) erwünscht 

 

Darauf können Sie sich freuen 

− Eine dynamische und kundenorientierte Tätigkeit in einem 80 % - 100 %-Pensum 

− Gute Einführung in die neue Aufgabe 

− Fortschrittliche Arbeitsbedingungen und attraktive Sozialleistungen 

 

Haben wir Ihr Interesse geweckt?  

Bitte senden Sie Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen direkt über www.stadtzug.ch/stellen (JobID 

60502). Für telefonische Auskünfte steht Ihnen Nicole Iten, Fachbereichsleiterin Einwohnerkontrolle, 

058 728 90 94, gerne zur Verfügung. 

 

Personalabteilung der Stadt Zug 

www.stadtzug.ch 

https://www.stadtzug.ch/stellen?

